Unabhangige Information als
Basis fiir gesunde Entscheidungen

Fundierte Fakten sind die Basis fiir richtige éesundheitsentscheidungen.
Doch viele Gesundheitsberichte in den Medien seien falsch, sagen Fachleute.
Unabhingige Angebote sollen es deshalb erleichtern, sich serids zu informieren.

ie serivs sind Artikel zu Ge-
Wsundheitsthemen in Printme-

dien? - Um diese Frage zu be-
antworten, haben Gerald Gartlehner und
seine Kolleg /innen von der Donau-
Universitidt Krems fiir eine Studie 57
Zeitungsberichte aus dem Gesundheits-
bereich mit dem verglichen, was aus
wissenschaftlicher Sicht zum jeweili-
gen Thema als belegt gilt. Das Spek-
trum der Medien reichte dabei von
Gratis-Boulevardblattern bis zu Quali-
tatszeitungen. , Ein Drittel der Artikel
sind schlicht falsch”, sagt der Leiter
des Departments fiir Evidenzbasierte
Medizin und Klinische Epidemiologie
an der Donau-Universitdt. Weitere 26
Prozent seien leicht und 16 Prozent
stark tibertrieben. Nur 25 Prozent, al-
so ein Viertel der Artikel, seien ,eindeu-
tig richtig”. Das sei nicht etwa darauf
zuriickzufithren, dass bewusst nicht
die Wahrheit geschrieben wiirde, weil
die Journalist/innen von Unterneh-
men gekauft worden wéren, meint
Gartlehner. Die Griinde seien vielmehr
im hohen Zeitdruck zu suchen, unter
dem Redakteur/innen bei der Arbeit
héufig stiinden. Die Pharma-, Medi-
zintechnik- und Gesundheitsindustrie
verflige demgegentiber tiber sehr gro-
e Ressourcen fiir Marketing und Pu-
blic Relations. , Letztlich werden dann
Presseaussendungen an die Redaktio-
nen versendet, die zwar aussehen und
geschrieben sind wie serigse Studien,
jedoch eben keine sind”, sagt Gartleh-
ner und ergénzt: ,Um dann noch Fak-
ten von interessengesteuerter Informa-
tion zu unterscheiden, wire sehr viel
Arbeitszeit notwendig, die dafiir oft
einfach nicht vorhanden ist.”
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Eine Bibliothek wissenschaftlicher
Fakten

Die ,Cochrane Library” will ebendies,
namlich wissenschaftlich belegte Fak-
ten, auf hohem Niveau anbieten. In ei-
ner Datenbank werden Informationen
zur Wirksamkeit medizinischer Be-
handlungsmethoden in Form von sys-
tematischen Uberblicksarbeiten ge-
sammelt. Diese , Reviews” sollen wie-
derum den Inhalt aller relevanten ein-
zelnen Studien zu dem jeweiligen Pro-
blem zusammenfassen, zum Beispiel
zu einer Frage wie: ,Sind Antibiotika
bei Kindern mit akuter Mittelohrent-
ziindung hilfreich?”. Die Methodik
muss dabei hohen Anspriichen genii-
gen. Dazu gehort auch ein Check der
Inhalte durch einen ,,Peer Review”, al-
so eine Uberpriifung durch mehrere
Expert/innen. Gartlehner ist auch Di-
rektor der Gsterreichischen Zweigstel-
le der , International Cochrane Colla-
boration”, die unter www.cochrane.at
im Internet zu finden ist.

Cochrane Osterreich und das Depart-
ment fiir Evidenzbasierte Medizin und
Klinische Epidemiologie der Donau-
Uni betreiben gemeinsam auch die
Website www.medizin-transparent.at.
Diese soll Patient/innen sowie Arzt/in-
nen und Entscheidungstragende im
Gesundheitswesen beim kritischen
Hinterfragen von Schlagzeilen unter-
stiitzen. Dafiir werden vom Team der
Website, das aus zwei hauptberuflich
engagierten Wissenschaftsjournalisten
besteht, Leseranfragen beantwortet
oder selbst Artikel aus sterreichischen
Printmedien ausgewdhlt. Diese wer-
den dann mit dem verglichen, was an
wissenschaftlichen Fakten zum selben
Thema bekannt ist.

Klare Antworten auf klare Fragen

Dabei werden klare Fragen formuliert,
wie etwa: ,Kommt es durch Zahnfiil-
lungen aus Amalgam zu gesundheitli-
chen Schiden?”. Die Antworten sind
ebenso konkret, zum Beispiel: ,Die
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-, Ein Drittel der
Artikel zu Gesund-
heitsthemen sind
schlicht falsch.”

vorhandene niedrige wissenschaftli-
che Beweislage deutet nicht auf ein all-
gemeines Risiko hin.” Und zur Frage:
»Ist Sport eine wirksame Mafinahme
zur Bekdmpfung von Depressionen?”
ist nachzulesen: , Die aktuelle wissen-
schaftliche Beweislage deutet darauf
hin, dass Sport die Beschwerden von
depressiven Menschen lindern kann.
Allerdings ist der positive Effekt nur
méfig ausgepragt.”

Das Internet wird haufig als

Quelle genutzt

Das Markt- und Meinungsforschungs-
institut Integral hat sich 2012 damit be-
schiftigt, in welchem Ausmaf Quel-
len wie das Internet, andere Medien
oder persénliche Gespréche genutzt
werden, um sich zu Gesundheitsfra-
gen zu informieren. 911 Osterreicher /
innen wurden dazu online oder telefo-
nisch befragt. Sowohl bei den online Be-
fragten mit 72 Prozent als auch bei den
telefonisch Befragten mit 53 Prozent
wurde das Internet als zweitwichtigs-
te Informationsquelle in Gesundheits-
fragen genannt — noch vor Familie und
Freunden, Apotheker/innen, Biichern
und anderen Medien. An erster Stelle
standen mit 89 Prozent in der Online-
Umfrage und mit 81 Prozent in der Te-
lefonumfrage Arztinnen und Arzte.
Ein interessantes Detailergebnis war,
dass rund ein Drittel derjenigen, die
im Internet nach Informationen tiber sie
selbst betreffende Symptome oder Be-
schwerden gesucht hatten, von dem
Gefundenen ,.ein wenig” oder , sehr”
verunsichert waren.

Ein Ratgeber der niedergsterreichischen
Patientenanwaltschaft soll hier Abhil-
fe schaffen. 2011 wurde unter dem Ti-
tel ,Wie finde ich seri6se Gesundheits-
informationen im Internet?” eine rund
100 Seiten starke Broschiire veroffent-

licht, die Patient/innen im riesigen In-
formationsangebot des World Wide
Web Orientierung geben soll. Neben
Linktipps fiir empfehlenswerte Ge-
sundheits-Websites sind hier zum Bei-
spiel auch Ratschlége zu finden, wie die
Qualitdt einer Seite anhand formaler
Kriterien eingeschitzt werden kann.
Das kann zum Beispiel beinhalten,
nachzusehen, wie aktuell die Seite ist,
ob ein Impressum vorhanden ist, und
wer darin als Betreiber genannt wird,
oder ob die Autor/innen der Texte ge-
nannt werden und welche Qualifikatio-
nen diese haben. Der vollstdndige Rat-
geber steht unter www.patientenan-
walt.com im Bereich , Ihre Rechte” un-
ter , Broschiiren zum Thema Patien-
tenrechte” zur Verfiigung.

Mehr unabhangige Information

»~Es ist von wesentlicher Bedeutung,
dass es im Internet Seiten gibt, auf de-
nen unabhingig iiber Gesundheits-
themen informiert wird. Das gilt be-
sonders dann, wenn die Patientinnen
und Patienten im Sinne der Gesund-
heitskompetenz besser zu eigenver-
antwortlichen Entscheidungen befa-
higt werden sollen”, betont auch Ge-
rald Bachinger, der Patientenanwalt
von Niederdsterreich und Sprecher
der Patientenanwiélte Osterreichs. Er
verweist dabei unter anderem auf An-
gebote, die von 6ffentlichen Einrich-
tungen betrieben werden und umfas-
sende, objektive Gesundheitsinforma-
tionen hoher Qualitit bieten. Dazu
zdhlen etwa www.gesundheit.gv.at,
das offentliche Gesundheitsportal
Osterreichs, www.gesundheitsinfor-
mation.de des deutschen Instituts fiir

Gerald
Bachinger: ,Auch
Informationen zur
Qualitat der Be-
handlung in Spita-
lern und Arztpraxen
sollten transparent
dargestellt werden
und einfach abruf-
bar sein.”

Qualitat und Wirtschaftlichkeit im Ge-
sundheitswesen sowie www.patien-
teh-information.de des deutschen
drztlichen Zentrums fiir Qualitit in
der Medizin.

Bachinger fiigt jedoch auch kritisch
hinzu: ,, Wenn das Thema wirklich ernst
genommen wird, miissen in Osterreich
kiinftig noch wesentlich mehr Ressour-
cen fiir unabhéngige Information zur
Verfiigung gestellt werden. Dazu soll-
te auch gehéren, Informationen zur
Qualitdt der Behandlung in Spitélern
und Arztpraxen transparent darzustel-
len und fiir alle Biirgerinnen und Biir-
ger einfach abrufbar zu machen.”

DAS OFFENTLICHE
GESUNDHEITSPORTAL
OSTERREICHS
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www.gesundheit.gv.at ist das , 6ffent-
liche Gesundheitsportal” Osterreichs, das
vom Bundesministerium fiir Gesundheit
betrieben und von der Gesundheit Oster-
reich GmbH redaktionell betreut wird.

Es stellt unabhdngige, qualitatsgesicherte
und serviceorientierte Informationen rund
um die Themen Gesundheit und Krankheit
zur Verfiigung. Neben dem Gesundheits-
wesen und seinen Leistungen fiir die
Biirgerinnen und Biirger werden auch
zahlreiche Krankheiten, Diagnosen und
Methoden der Behandlung beschrieben.
Die , Gesundheitsvorsorge” ist ebenfalls
ein zentraler Inhalt und dem , Gesunden
Leben” in Bereichen wie ,Bewegung”,
.Erndhrung” oder , Psyche & Seele”

sowie den , Gesunden Lebenswelten”

sind eigene Rubriken gewidmet.
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